
 
 

Votre avis sur Filo'r 
 

Connaissez-vous le transport à la demande filo'r ?  
 

Oui  

Non  

Pas précisément  
 
Si oui, Comment l'avez-vous connu ? [Plusieurs réponses possibles]  
 

Par la presse  

Par la communication officielle Métropole - filo'r  

Par le bouche à oreille  

Je vois passer les véhicules Filo'r  

Autre  
 

Si non (ou pas précisément), aimeriez-vous avoir des informations sur ce mode de transport ?  
 

Oui  

Non  
 

 
Avez-vous déjà utilisé le service Filo'r ?  
 

Oui  

Non  
 

 

 

 

 

 



Si non, pour quelles raisons n'utilisez-vous pas ce service ? [Plusieurs réponses possibles]  
 

A cause de l'obligation de s'inscrire  

A cause de l'obligation de réserver  

Il vous est difficile de prévoir l'horaire à l'avance  

Filo'r ne dessert pas les communes où vous souhaitez vous rendre  

A cause des correspondances pour aller à Rouen  

Autre  
 
Si oui, à quelle fréquence l'utilisez-vous ?  
 

Tous les jours  

Au moins une fois par semaine  

Au moins une fois par mois  

Moins d'une fois par mois  

Moins d'une fois par an  
 
Selon vous, quels sont ses principaux avantages ? 

 

 

 

 

 

 

 

Selon vous, quels sont ses principaux inconvénients ? 

 

 

 

 

 

 

 

Selon vous, comment ce service pourrait-il être amélioré ? 
 

 

 

 

 

 



 

Parmi ces deux options, laquelle serait la plus à même de répondre à vos attentes en matière 
de transport ?  
 

Une ligne régulière avec des horaires et circuits fixes sans réservation mais des fréquences 
faibles (un passage par heure)  

Le Transport à la Demande filo'r avec des horaires adaptables et des trajets rapides mais 
qui nécessite une réservation  
 

 

Votre profil (questions à des fins uniquement statistiques) 

Genre 

Homme 

Femme  
 

Votre commune de résidence : 

 

Votre âge : 

 

Votre profession :  

 

 

 

Merci pour votre participation 

 

 


