Nos services et nos contocts

Pour toutes informations et questions sur vos
droits et démarches et accéder aux services en

ligne 24h/24 :

e Suivre en temps réel tous vos rembourse-
ments (consultations, examens, médica-
ments et versements de vos indemnités
journalieres),

e Télécharger et imprimer un récapitulatif de
vos paiements, une attestation de droits,
d'indemnités journalieres ou de pension

d'invalidi

te,

¢ Commander votre carte européenne ou

suivre la

e Déclarer
Vitale,

réalisation de votre carte Vitale,
la perte ou le vol de votre carte

* €changer avec votre caisse par email...

ameli fr
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Hlon code personnel -
Hia question secréte

Hon email et mes numéros de téléphone
Ha complémentaire sants -

Hon adresse postale

Condtons dutisation 3 ‘Auter dans mes favoris

en recherchant

« ameli » dans I'App store* ou dans Google Play**

Available on the
D App Store

Pour en savoir plus sur
I'information santé :

rameli-sante.fr

Pour choisir un professionnel de
. santé ou un établissement de soins :

Wmeli-direct.fr

¥ Pour toutes informations, conseils ou questions du
lundi au vendredi de 8h30 a 17h00, un numéro de
téléphone :

E
E 3646 (prix d'un appel local depuis vin poste fixe)
1

Maladie : liste des péles d'accueil dans les
rubriques «votre caisse», «nous rencontrer»
sur ameli.fr

®  Pour rencontrer un conseiller de I'Assurance @

¥ Une adresse unique pour toutes correspondances :

CPAM Rouen-€lbeuf-Dieppe 76039
ROUEN cedex 1

ocmg

@l 'Assurance
Maladie

ROUEN - ELBEUF - DIEPPE

SEINE-MARITIME




